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Oucuunnnida “Mi>KHapoAHWA TYpU3M” BUKNALAETLCA Ha NepLoMy KypcCi MaricTpaTypu B nepLioMy cemMecTpi i He
Ma€ XOPCTKUX aKaAeMiyHuUx nepenymoB. OgHakK, OTpUMaHi 3HaHHA Ha 6akanaBpPCbKOMY PiBHI 3a cneuiaslbHICTIo
“Typu3Mm i pekpeauis” cnpuaTuMyTb 6inbll rMMOOKOMY PO3yMiHHIO MaTepiany i JONOMOXXYTb Y 3aCBOEHHI
TEOPEeTUYHUX Ta NPaKTUYHUX aCcMeKTiB MiXKHapoA4HOro TypmnsmMy. He3ssaxkato4um Ha ue, 6a30Bi 3HaHHS He €
KPUTUYHO HEOBXiAHMMN AN YCNiWHOro onaHyBaHHA AUCLMMIHN, af>XXe KYPC OXOMJIE BCi KIIOYOBI MOHATTS |
nigxonwn, HeobxigHi ons nornmbneHoro BUBYEHHS raobanbHUX TYPUCTUYHUX MPOLLECIB.

AHOTALIA

OvcumniiHa oXOonJto€E KJI0YOBI aCNEeKTU yrnpaBaiHHA TYPUCTUYHUMW NiANPUEMCTBAMM Ta iX LiSNbHICTIO Ha
Mi>KHapoOHUX pUHKax. BiH cnpsMoBaHM Ha (hOPMYBaHHSA 3HaHb i MPaKTUYHMX HAaBUYOK, HEOBXiAHUX Ana
CTBOPEHHSA, NPOCYBaHHA i peanizauii TYPUCTUYHUX NPOAYKTIB y rnobanbHoMy cepenoBuLli. CTyaeHTM BUBYaAOTb
CyYacHi cTpaTerii cniBnpayi 3 Mi>KHapoOAHUMN MapTHepPaMu, TEXHONOTIT NPOCYBaHHA TYPUCTUHHUX NOCAYT,
ynpaBAiHHA pn3nkKaMu Ta 3abe3nevyeHHs 6e3nekun TypucTiB. OcobnmnBa yBara NpuUAiNaEeTbCsa TakKUM TeMaM, K
hpaHYan3nHr y TypM3Mi, CTBOPEHHS TYPUCTUYHUX NaKETIB, CTPaxXyBaHHA Ta IOPUANYHI aCNeKTn AianbHOCTI
TYPUCTUYHMX KOMNaHi. Kypc TakKoX OXOMI0E BUKOPUCTAHHA LUGPOBUX iIHHOBALLIN, MapKeTUHIOBUX iIHCTPYMEHTIB
i CTpaTerivyHe NaaHyBaHHA ANA AOCATHEHHS KOHKYPEHTHMX nepeBar Ha MiXKHapoAHOMY pUHKY. CTyaeHTun
3000yAyTb MPaKTWUYHI 3HAHHSA 3 YNPaBAiHHA Mi>XHapOAHUMN MPOEKTaMn, HaBUYKN aHani3y NOBEeAIHKM CMOXMBaYiB
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i NigBULLEHHSA eDEKTUBHOCTI TYPUCTUHHUX NOCAYT. 3aBAAKN LLbOMY KypcCy, ManbyTHI axiBLi 3MOXXYTb €(heKTUBHO
NnJjaHyBaTW PO3BUTOK TYPUCTUYHUX NIAMNPUEMCTB Ta NpauioBaTy B YMOBaxX CY4aCHOIr0 PUHKY TYpu3My.

3rigHo 3 BUMOraMmn OCBiTHbLO- NMpodecinHoi Nporpamu «TypusM» AucUnniiHa cnpsMoBaHa Ha OTPUMAHHSA
3006yBavYamMm BULLOT OCBITU TaKNX KOMNETEHTHOCTEN:

o 3[AaTHICTb 0 opraHilauii, n1aHyBaHHSA, NPOrHO3yBaHHA pe3ynbTaTiB AianbHocTi (KO01);

o 3[aTHICTb BECTU NPOGECiNHY LiANbHICTb Y MiXKHapOOHOMY Ta BiTYU3HAHOMY cepepnoBuLli (K02);

o YMiHHA po3pobnaTn NpoekTn Ta ynpasnatn HUMK (K04);

o YMiHHA NpauloBaT B MiXKHAaPOAHOMY Ta BiTYHU3HAHOMY npodecinHoMy cepeposuLli (KO8);

o 30aTHICTb eheKTUBHO (hOpMyBaTM KOMYHIKaLiNHY CTpaTerito, NpaLloBaTy B KOMaHAi 3 AOTPUMAHHAM €TUYHUX
HOPM Ta LiHHOCTEeNn MyJIbTUKYJIbTYPHOrO CyCMifibCTBa, 34INCHIOBATM HayKOBY NOJIEMIKY Ta CNiJIKyBaHHS
hep>xaBHoto Mosoto (K09);

o 3[aTHICTb reHepyBaTu HOBI igel (KpeaTUBHICTb), MParHeHHs A0 3aCTOCYBaHHA CyYaCHUX iHHOBaLiNMHMX
TexHosnorin (K10);

o 3[aTHICTb OpraHi3oByBaTU Ais/IbHICTb Ta criBNpaLto cyb’eKTiB perioHasbHOro, HalioHaJbHOro Ta
Mi>XHapPOAHOIro TYPUCTUYHUX PUHKIB Ha 3acafax CTajloro po3BUTKY 3 ypaxyBaHHSAM CBIiTOBOro gocsiny (K14);

o 3[aTHICTb onepyBaTu iHCTpyMeHTaMu 360py, 06pobku iHhopMaLii, aHanizyBaTn Ta ynpasasaTn TYPUCTUHHOIO
iHpopMauieto (K15);

o 3[aTHICTb A0 aHani3y, NPOrHO3yBaHHA, NaaHyBaHHA Gi3HeC-NMpoueciB Ta reonpoCcTOPOBOro NaaHyBaHHSA y
chepi Typnsmy Ta pekpeauii (K16);
30aTHICTb YNPoBaAXyBaTW B NPaKTUKY MiXXHaApPOOHUI O0CBi4 pekpeauinHO- TYPUCTUYHOT AisnbHOCTi (K18);
PO3yMiHHS MexaHi3MiB B3aEMoAii Cy6’eKTiB CBITOBOr0 Ta HaLiOHaNbHOI0 TYPUCTUYHOIO PUHKIB i MONOXKEHb
couianbHo-BianoBiganbHoro 6isHecy B Typu3Mi Ta pekpeadii (K19);
30aTHICTb A0 BM3HAY€HHSA CTpaTeriyHUX 3aBAaHb Y PO3BUTKY TYpUCTUYHOro 6isHecy (K21);
30aTHICTb NPOBOAUTU aHaNi3 KOHKYPEHTOCNPOMOXXHOCTI HaLiOHaNbHOr0 TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY;
po3pobnsaTn, 0brpyHTOBYBaTM Ta BMPOBaAXXYBaTW CTpaTerii 30BHILUHbOEKOHOMIYHOT AiAIbHOCTI TYPUCTUYHUX
nipnpnemcTs (K24);

o 3[0AaTHICTb A0 MXKKYJIbTYPHOI B3aEMOZII B chepi Mi>KHapoAHOT TYPUCTUYHOT OCBITU Ta NpodecinHoi AisNbHOCTI
(K25).

MIXONCUUMJTIHAPHI 3B"A3KN

Oucumnnnida “Mi>KHapo4HMA Typn3M” Mae€ TiCHI MixguncumnaiHapHi 38'a3kn 3 6arateMa rany3ssamu. EKoHoMika
[O3BOJISIE CTYleHTaM 3p03yMiTu BNAUB MiDKHAapPOAHOIro Typu3My Ha rnobasbHi eEKOHOMIYHI NpoLecy, 30KkpeMa Ha
PO3BUTOK TYPUCTUYHUX AECTUHALIN, 3aMHATICTb HAaCceNleHHA Ta iHBeCTULUiT B TYPUCTUYHY iIHPPaCTPYKTYpPY;
YnpaBniHHA Ta aaMiHICTpyBaHHA, 30KpeMa nybnivyHe ynpaBaiHHA [a€ CTyAeHTaM 3HaHHS Npo MexaHi3Mu
[ep>KaBHOro peryoBaHHsA TYPUCTUYHOI ranysi Ha HauioHabHOMY Ta MiXKHapoAHOMY PiBHSX, @ TakoXX Mpo
NONITUKY CTaJloro po3BMTKY TypusMy; MapKeTUHr 3abe3nedyye po3yMiHHSA cneundiky NpocyBaHHSA TYPUCTUHHUX
MOC/yr Ha MiXKHapOAHOMY PUHKY, aHanizy NonnTy, 6peHANHIy TYPUCTUYHNX OEeCTUHALIN Ta po3pobkn cTpaTerin
ONs 3anyyYeHHs TypucTis; Mi>kHapoaHe npaBo Ba)k/IMBE A1 PO3YMiHHS pPeryJsiloBaHHS MiXXHapOAHMNX
TYPUCTUYHNX MOTOKIB, MMTaHb Bi30BOI MNOMITUKN, 3aXUCTy NpaB TYPUCTIB, @ TaKoXX CNiBMpaLi Mi>X KpaiHaMun y
cchepi TypusMy Ha MigcTaBi Mi>XHapPOAHUX Yrog i KOHBEHUIN. 3aBAAKN LM MiDKANCUUMAIHAPHMM 3B’ A3KaM
CTyAeHTn 3000yBaloTb KOMMJIEKCHE PO3YMiHHS NMPOLLECIB, AKi BN/IMBaOTbL Ha PO3BUTOK MiXKHapOLHOIro Typu3Mmy.

META HABYAJIbHOI ANCLUUMJIIHA

MornnbneHHs TeopeTUYHNX 3HaHb i PO3BUTOK MPAaKTUYHUX HAaBUYOK CTYAEHTIB HEOOXiAHNX ON1a eheKTUBHOro
yMpaBniHHA TYPUCTUYHUMMN NiANPUEMCTBAMN Ha MiDKHapOAHOMY PiBHi, CTBOPEHHSA Ta NPOCYBaHHSA
KOHKYPEHTOCMPOMOXHMX TYPUCTUYHNX MPOAYKTIB, OpraHisauii cnisnpaui 3 iHO3eMHUMUW NapTHEPaMM, a TaKoX
3abe3neyeHHs 6e3nekn Ta SKOCTI TYPUCTUYHUX NOCYT B YMOBaX Cy4aCHOro riobasibHoro puHkKy

3MICT HABYAJIbHOI ONCLLAMIHW

3mMicToBun Mmoaynb 1. CBiTOBUM TYPU3M K COLiaIbHO-EKOHOMiI4YHe ABULLe

Nekuisa 1 1.1. OCHOBU MiXKHapOA4HOro TypucTuyHoro 6isHecy

Mi>xHapoaHuM Typu3sM: cyTHicTb, |1.2. Cy4acHi TeHAeHUii Ta rnobanizauinHi npouecn B Typu3Mi

cy4YacHi TeHAaeHuii Ta counianbHo- |1.3. CouiaZlbHO-eKOHOMIYHa POJib Ta (PaKTOPU PO3BUTKY Mi>KHapPOLHOIro
€KOHOMi4YHMM BNAUB TYypu3smy

(2 rognHwn)




CemiHap 1
Mi>kHapoaHUN TYPU3M: TeHAOeHUiil
Ta couia/ZlbHO-eKOHOMiIYHUM BNJIUB

MuTaHHA NS 0broBopeHHs:

o Sk rnobanizauia BNAMHY@ Ha PO3BUTOK MiXKHaApOAHOro Typusmy? Ym
3aBXAW LLei BMIUB € MO3UTUBHUM?
FAKi couiasbHO-€KOHOMIYHI HaCNiAKM PO3BUTKY MacoBOIro Typusmy Anas
KpaiH, WO NpuiMatoTb TYPUCTIB?
Yn MOXKHa po3rnsfaT TYpU3M SIK OKpeMy iHAYCTPIlo, 4/ MOro BapTo

YMoBM Ta rnobanbHi npouecu
PO3BUTKY Mi>)KHApOAHOro

(2 rognHn) TpakTyBaTU 9K KOMMJIEKCHE sBuLLEe, MOB'A3aHe 3 baraTbMa ranyssamm?
o $K cyYacHi TexHonorii (iHTepHeT, oHNanH-6poHOBaHHSA, MOBINbHI
000aTKN) 3MIHWAW TYPUCTUYHY iIHAYCTRIlO | Y1 MOXKe e Npu3BecTn o
3HUKHEHHSA TpaAuLlinHUX TyponepaTopis?
Nekuis 2 2.1. YMOBM Ta YNHHUKN PO3BUTKY Mi>KHApPOAHOIro Typu3my

2.2.TpaHcHauioHanizauisa i rnobanisauis B Typusmi
2.3. [isnbHicTb TpaHCHaUioHanbHMX Kopropauin (THK) y TypucTu4Hin

Fnobanisauisa ta
TpaHCHauioHanisauia y
TYPUCTUYHIN IHAYCTPIi:
MO>KJIMBOCTi Ta BUKJIMKH
(2 roonHwn)

Typusmy iHOyCTpIl
(2 rognHnm) 2.4. TIpOrHo3 po3BUTKY Mi>KHAapPOAHOIro Typun3my
MuTaHHA ons obroBopeHHs:
o Ak rnobanizauia Ta TpaHCHaUioHani3aUia BNAMBAOTb Ha PO3BUTOK
Mi>XHapoOAHOro Typu3My? AKi OCHOBHi MO3UTUBHI Ta HEraTUBHI
CemiHap 2 acneKTun umnx rnpouecis?

AKy ponb BifirpaloTb TpaHCHaLiOHabHI Koprniopauii y TYPUCTUYHIN
iIHOYCTPIl, | 9K TX 4iSNbHICTb BNIMBAE Ha JIOKaJbHi PUHKK Ta
iHpaCcTpYKTYypy?

AK Ccy4acHi TeXHONOrIT 3MiIHIOITb Mi>XXKHapoAHUI TypusmM? Yn MOXyTb
undposi nnatdopmMn Ta rnobanbHi cnctemm 6GPOHIOBAHHS NOBHICTIO
3aMiHUTN TPaAULINHI TYPUCTUYHI areHTCcTBa?

Aki BUKNMKK rnobanisauis CTBOPIOE AN €KOJOMiYHOT CTIMKOCTI
TYPUCTUYHUNX PEFIOHIB | AK MOXKHa 3anobirtm HeraTUBHOMY BMJNBY
MacoBOIro TYpPU3My Ha HaBKOJIMLLHE cepenosuLle?

Nekuis 3

Cy6'eKkTn Mi>kHapogHoro
TypucTu4yHoro 6isHecy
(2 roonHwn)

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

MocTavyanbHUKN TYPUCTUYHUX NOCAYT

TpaHCNOPTHI NepeBe3eHHs Ta iX posib Yy TypuU3smi
IHbpacCTpyKTypa PO3MiLLleHHSA Ta Xap4yBaHHS TYPUCTIB
MNocepegHVLUbKa OiANbHICTb Y TYPU3Mi

CemiHap 3

Cy6’eKTn Mi>kHapoaHoro
TypucTU4HoOro 6isHecy: ponb,
YHKUii Ta BUKIUKHU

MuTaHHA ona o6roBopeHHs:

o fK nocTavasbHUKN TYPUCTUYHUX NOCAYT BMNAMBaOTb Ha 3arajibHUN
piBeHb 3a0BOJIEHOCTI TYPUCTIB Ta Ha PO3BUTOK TYPUCTUYHNX
npooyKTiB?

AKy posb BiflirpaloTb TPAHCMOPTHI KOMMaHIT y PO3BUTKY
Mi>XHapO4HOro TypusMy? 9K Ccy4acHi TeXHOJOrii MoOKpaLyTb AKiCTb
TPaHCNOPTHMX NOCAYr ANA TYPUCTIB?

Ak Bubip 3aknafiB po3MilleHHS Ta XapyyBaHHA BMJMBAE Ha

TYPUCTUYHUM NPOAYKT: CYTHICTb,
CTPYKTYypa Ta XXUTTEBUMN LLUKA
(2 rognHwn)

(2 roonHwn) TYPUCTUYHNI [0CBIA? AKi haKTopu € BUpPiLWLANbHUMUN ANS Pi3HMNX
KaTeropin TypucTiB npu Bubopi rotesnie Ta pecTtopaHiB?
o fKi nepeBaru Ta BUKJNKK CTBOPIOE NoCepeHULbKa OisJIbHICTb Y
TYPU3MIi ANA CyH4aCcHUX TYPUCTUYHUX areHTCTB | onepaTopiB y
KOHTEKCTi KOHKYpeHUii 3 oHNanH-nnatTdopmamMmn?
Nekuisa 4 4.1. CyTHicTb Ta 0co6AMBOCTiI TYpnpoayKTy
TYPUCTUYHUA NPOAYKT 4.2. TIOHATTA Ta BUAN TYPUCTUYHUX NOCAYT
(2 roanHn) 4.3. CTPYKTYPHi CKNaaoBi TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY
4.4, XXNTTEBUN LKA TYPUCTUYHOr O NPOAYKTY
MuTaHHA ona o6roBopeHHs:
o $IKi OCHOBHIi BiAMIHHOCTI TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY MOPIBHAHO 3 iHLWIWMW
NpPoOyKTaMun Ha puUHKY? Sk crneumndika TypnpoAyKTY BMIMBAE Ha
MapKeTWHroBi cTpaTerii?
CemiHap 4 o SKWUM YNMHOM pi3Hi BUAM TYPUCTUYHMUX NOCAYTr QOPMYIOTb 3arajbHUN

TYPUCTUYHUI NPOAYKT? FKa posib OCHOBHUX, [OAATKOBMX Ta CYMyTHIX
Mocayr y 3afoBoJIeHHi noTpeb TypucTis?

AK CTPYKTYPHi CKIafoBi TYPUCTUYHOIO MPOAYKTY B3aEMOAIIOTb MiXK
coboto gnsa 3abesneyeHHA BUCOKOro piBHSA TYPUCTUYHOIO O0CBigy?
AKi KN0YOBI haKTOpPK BNANBAKTbL Ha XXUTTEBUN LUK TYPUCTUHHOIO
NPOAYKTY? 9K NiANPUEMCTBa MOXYTb afanTyBaTW CBOI TYPNPOAYKTY
Ha pi3HUX eTanax XXUTTEBOro umkny, wob 36epertn

KOHKYPEHTOCMPOMOXKHICTb?




Nekuia 5

PerynioBaHHsA Mi>KHapoaHoro
TypucTuyHoro 6isHecy

(2 rognHwn)

5.1. 3acobu peryntoBaHHA MiXKHAapPOAHOI TYPUCTUYHOI AiS/IbHOCTI

5.2. Mi>XkHapoAHi HOpMaTUBHI aKTWN y cepi peryatoBaHHSA Typusmy

5.3. MpuHUMNK Ta 3aBOaHHS AepP>XKaBHOIro peryaioBaHHA TypUCTUYHOT
LiANbHOCTI B YKpaiHi

5.4. lep>XaBHi yCTaHOBMW, WO pPeryaioloTe TYPUCTUYHY Fany3b B YKpPaiHi

CemiHap 5
Mi>kHapoAaHe perysiloBaHHA

TYPUCTUYHOI BiANbHOCTI: NpaBoOBi

Ta opraHisauiuHi acnekTu
(2 rognHwn)

MuTaHHA ona o6broBopeHHs:

o $Ki OCHOBHI Mi>KHapoAHi opraHi3auii BigirpatoTb NPOBIAHY POJb Y
pPEeryntoBaHHi TYPUCTUYHOI OiSNbHOCTI Ta SKi IXHI QYHKLIT?

o $lKe 3Ha4YeHHS Mi>KHapOAHUX KOHBEHUIN i Aeknapauin ons
peryntoBaHHA TypusMy? SIK BOHW BMJAMBAOTb Ha AiSNIbHICTb
TYPUCTUYHUX NiJNPUEMCTB?

o $Ki OCHOBHI MPMHUMNN OEP>XaBHOIM0 PerystoBaHHA TYPUCTUYHOI ranya3i
B YKpaiHi? 9Ki iCHYIOTb BUKJIMKWX Y peani3auii uMx NnpuHumnnie?

o $SKWM YMHOM Ccy4YacHi TexHonorii (cuctemmn 6poHoBaHHA, CRM-
CUCTEMMU) BMJIMBAIOTb Ha peryJiloBaHHS TYPUCTUYHOI AiSNbHOCTI Ta
PO3BUTOK Mi>KHapO4HOro Typusmy?

3MicToBMA MOAYNb

2. OpraHisauia Mi>kHapoAHOro TypucTu4Horo G6isHecy

Nekuis 6

Mi>xHapoOOHUN KOHTEKCT Y
cniBnpaui TYPUCTUHHOIO
nipnpuemcrea 3
noctaydyasibHUKaMu nocnyr
(2 roonHwn)

6.1. Kno4oBi kpuTtepii BU6opy Ta OUiHKM MiDKHapOAHUX NapTHEPIB i
nocTaYvasibHUKIB Nocnyr

6.2. Cneuuncbika cnienpaui 3 Mi>KHapoAHUMU TyponepaTopamMm

6.3. NnaHyBaHHA Mi>KHapOAHOI CniBrpaui 3 roTe/IbHUMN Ta KYPOPTHUMU
3aknagamu

6.4. Oco61MBOCTi B3a€EMOLIi 3 MiXKHAPOAHMMUN TPAHCMOPTHUMN
KOMMaHisMun

6.5. CtpaTerii mi>xHapo4HOI cniBnpaui 3i CTpaxoBMMM KOMMNaHisMK

6.6. XapakTepuCcTuKa B3aEMOLii 3 TYPUCTUYHNMUN areHTCTBaMU Ha
Mi>XHapo4HOMY piBHi

CemiHap 6

Mi>kHapOAHUW KOHTEKCT Yy
cniBnpaui TYPUCTUHHOIO
nipnpuemcrea 3
nocravasibHUKaMm NOCANyr:
KpuTepii Bubopy Ta cneumdika
B3aemMogpii

MuTaHHA ona o6roBopeHHs:

o fKi KJIO4OBi KpUTEPIT NMOBUHHI BpaxoByBaTWN TYPUCTUYHI NiANPUEMCTBA
nig 4ac Bubopy MiKHapoAHMX NapTHepPIB i NOCTavYanbHUKIB nocnyr?

o Y YoMy nonsrae cneundika cnisnpaui TYPUCTUYHUX NiIANPUEMCTB 3
Mi>KHapogHUMKU TyponepaTtopamMu? Ki OCHOBHI (hopMuK Takoi
cnisnpaui?

o SKi cTpaTerivyHi nigxoam MoXyTb BYTU BUKOPUCTaHI MNPy NiaHyBaHHi
Mi>KHapoAHoiI cniBnpavi 3 rotTefibHUMU Ta KYPOPTHUMM 3aKnagamm?

(2 rognHn) o §K BNAMBalOTb Ha epeKTUBHICTb cniBnpaLi 0cobnMBOCTI B3aEMOAIT
TYPUCTUYHUX NIAMPUEMCTB i3 MiXKHAPOAHUMUN TPAHCMOPTHUMN
KoMnaHismMun?

Nekuia 7 7.1. OCHOBHi TUMW AOrOBIPHUX AOKYMEHTIB Y TYPUCTUYHIN ranysi

JoroBipHi BiBGHOCUHU B
Mi>KHApOAHOMY TYPUCTUHHOMY
Oi3Heci: TMNu Ta ocob6auBOCTI

7.2. Buan ooroBopiB MixXK TYPUCTUYHMMUN KOMMNAHIAMN Ta KJiEHTaMun
7.3. Yroam Mixx TypareHTamu i TyponepaTtopamum Ta MixX TypareHTamu
7.4. JoroBopu TyponepaTopiB 3i CTOPOHHIMW OpraHisauiaMun wono

yKJlapeHHA o6cnyroByBaHHS TypUCTIB
(2 roanHwn)
MuTaHHA ona o6roBopeHHs:
o $IKi OCHOBHi TMNX AOrOBOPIB BUKOPUCTOBYOTLCA B Mi>KHAapoOgHOMY
TYPUCTUYHOMY Bi3Heci, i B HOMY iX KJII0YOBI BigMiHHOCTI?
CeMiHap 7 o $IKi 0co6AMBOCTI AOrOBIPHUX BIAHOCUH MiXK TYPUCTUYHUMN

JoroBipHi BiBHOCUHU B
Mi>KHApPOAHOMY TYPUCTUHHOMY
Oi3Heci: TMNM Ta ocobnuBocTi
YKJlafieHHA JoroBopiB

KOMMaHissMKN Ta KNiEHTaMun? 9K perynoloTbCs npaBa Ta 060B’A3KK
CTOpiH?

o SKi TMNW yrop iCHYTb MiXK TypareHTaMu i TyponepatopaMmu, Ta sK
BOHM BMJIMBAOTb Ha OpraHi3auito TYPUCTUYHMX MOI3L0K?

(2 rognHn) o $IK yKnagalTbCa OOroBOPU TypornepaTopiB 3i CTOPOHHIMK
opradizauisMmn gns obcnyroByBaHHS TYPUCTIB, i SKi iX OCHOBHI
efieMmeHTn?

Nekuia 8 8.1. MoHATTA TYPUCTUYHOIrO MakKeTy Ta KJOYOBi (PaKTOPWN NOro CTBOPEHHS

MpoeKTyBaHHA Ta CTBOPEHHSA
TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY: Bif,
KOHUenuii po peanisauii

(2 rognHwn)

8.2. OCHOBHI KpOKM B po3p0obui TYPUCTUYHOIO MapLupyTy
8.3. ®opMyBaHHA TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY
8.4. TexHonorii BMpobHMLTBa Ta peanisauii TYypnpoaoykTy




CemiHap 8

Mpouec NnpoeKTyBaHHA Ta
peanisauia TYpMCTUYHOro
NPOAYKTY: OCHOBHI eTanm Ta
BUKJIUKMU

MuTaHHA ona obroBopeHHs:

o SKi KN104YOBI eTanun BKAOYaE NpoLec po3pobKu TYpUCTUYHOIrO
MapLwpyTy, i SKi YAHHUKN Hanbinblue BNANBAOTbL Ha YCMiLWHICTb LbOro
rnpouecy?

o fK 3abe3neyntun banaHc Mixx noTpebamMmu TypUCTIB i MOXKNBOCTAMMN
iHppPacCTPYKTYpPW NpU CTBOPEHHI TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY?

o fKi nigxoan 0o LiHOYTBOPEHHSA TYPUCTUYHUX MPOAYKTIB HanbinbL

CTpaxyBaHHA AK KJIIOYOBUH
enemeHT 6e3neku B
Mi>KHApPOAHOMY TYPUCTUHHOMY
Oi3Heci

(2 roonHwn)

(2 rognHn) e(heKTUBHI B YyMOBax PUHKOBOiI KOHKYPEHLLiT?
o $IK CyYacCHi TexHonorii BNaAMBaTb Ha npoLec BUpobHMLTBa Ta
peanizauii TYPUCTUYHOIO NPOAYKTY?
Nekuis 9 9.1. 3abe3neyeHHs 6e3nekn TYPUCTUYHNX NOLOPOXKEN

9.2. Cneuundika CTpaxoBUX NOCAYTr y TYPUCTUYHIN ranysi
9.3. CTpaxoBui NoJic: CYTHICTb Ta BUAN
9.4. OCHOBHI hakTOpyM BMOBOPY CTPaxoBOi KOMMaHiIl

CemiHap 9

Ponb cTpaxyBaHHA y
3abe3neyeHHi 6e3neku B
Mi>KHApPOAHOMY TYPUCTUHHOMY
Oi3Heci

MuTaHHA ona o6roBopeHHs:

SAKi OCHOBHI PM3UKN BUHUKAOTb Mif Yac TYPUCTUYHHUX NOJ0OPOXKeEN, i AK
CTpaxyBaHHS Aornomarae ix MiHimizysaTun?

AKi BUOM CTpaxyBaHHSA € HANBaXKIMBILLMMWN NS TYPUCTIB, | AK BOHN
BMNJINBAOTb Ha 6e3neKky Mig Yac Nogopoxxi?

Ak 0bpaTu HafiHY CTPaxoBy KOMMaHIit0 AN TYPUCTUYHOI NOT3OKN, i aKi

®paH4Yanu3UHI Y TYPUCTUHHOMY
Oi3Heci: mopeni, porosopm Ta
€KOHOMi4Ha e(peKTUBHICTb

(2 rognHn) KpuTepii € BU3HaYaNbHMMKM NpU LbOMY BMOOPI?
Ky posib Bifirpa€ cTpaxyBaHHS BignoOBifabHOCTI TYPUCTUYHUX
nianpuemMcTB y 3abesneyeHHi 6e3nekn TypucTiB?

Nekuia 10 10.1 OcHOBU hpaHYan3nHIy B TYpUCTUYHOMY Bi3HecCi

10.2 [oroBip Ta mogesnb (hpaH4aNn3nNHIroBOi CUCTEMU
10.3. EKOHOMIiYHa e(peKTMBHICTb Ta iHhopMaLiiHe 3abe3neyeHHs
dpaH4Yan3MHIroBMX MigNPUEMCTB

®DpaH4Yanu3UHI Y TYPUCTUHHOMY
6i3Heci: mopeni, poroBopu Ta
€KOHOMi4Ha e(peKTUBHICTb

(2 roonHwn)

(2 rognHn) 10.4. ®paHYal3UHr Yy roTeNIbHO-PECTOPAaHHOMY Ta TYPUCTUYHOMY Bi3HeCI
MuTaHHA onst o6roBopeHHs:
o $Ki OCHOBHI nepeBarn Ta BUKJIMKU BUKOPUCTAHHSA (PpaHYan3nHry y
cepi Typusmy?
CewmiHap 10 o K [OroBip hpaHYaM3nHIy BNJMBAE Ha CTOCYHKN MiXK (hpaHYan3epom

Ta paHyamsi, i AKi KJIlOYOBI YMOBM BapTO BPaxoByBaTW MNpu noro
YKNapaHHI?

o fKi mogeni hpaH4aMm3nHIroBNX CUCTEM € HanedeKTUBHIWLUMKN AN
TypucTmn4Horo 6i3Hecy, i B YoMy nonsrae ixHsa cneundika?

o 9K OUIHIOETBCA EKOHOMIYHA e(PEKTUBHICTb (hpaHYaN3UHIOBUX
nNianpPUEMCTB Y TYPUCTUYHIN ranysi, Ta Aki hakTopn Ha ue
BMNJNBaOTL?

TpeHiHr

“Po3pobka MapLupyTy Ans
Mi>XHapoaHOro TypusMmy: Big
KOHUenuii po peanisauii”

(6 roanH)

o Ornsag MeTu TPEHIHry Ta cneundiku MiXXHapo4HOIro TYpU3My.
Ba>knmBi acnekTn MiXKHapoAHOro TYPUCTUYHOIrO MapLUpyTy
(noricTuka, Bi30Bi Ta KYyNbTYPHI HIOAHCK).

AHani3 TYPUCTUYHUX PeCypCiB.

Bnbip kpaiHw/perioHy, aHanis Mi>xHapooHUX TYPUCTUYHNX PeCypCiB.
Bu3HayeHHs LinboBOi ayanTopii (iHO3eMHi TypucTw).

Po3pobka MapLlpyTy.

CTBOpEHHS MapLpyTy (OCHOBHI N0KaLii, TpaHCNOPT, TPUBANICTb).
BpaxyBaHHS KyNbTYpPHUX, MOBHUX, Bi30BUX i 6€3NEKOBUX aCMNeKTiB.
Mpe3eHTauia pe3ynbTaTiB (KoXKHa rpyna npe3eHTye CBill MapLlipyT 3
AKLLEHTOM Ha MiXKHapoAHy NpuBabaAMBICTb Ta NOriCTUKY).

o Y3aranbHeHHSs pe3ynbTaTiB i KJNOYOBI BUCHOBKMU.

(o]

0O 0O 0O o o o o

ETOON HABYAHHA TA BUKJTAOAHH

nig Yac BUKNafaHHSA BUKOPUCTOBYIOTLCA TaKi METOAN HaBYaHHSA:
o MosicHIOBaNbHO-iNIOCTPAaTUBHUMN METOA - BMK/aj MaTepiajay 3 BAKOPUCTAHHAM NpuKAagis, rpadikis,
diarpam, npe3seHTauin Ta peanbHUX KENCIB 3 Mi)XHapo4HOIro Typu3My.
o MpobGneMHO-NOWYKOBUIA METOA, - NOCTaHOBKa NpobnemMHMX 3aBAaHb, Lo NoTpebyoTb aHanisy Ta NowyKy
pilleHb, 30KpeMa 4yepes po3rasag Cy4aCcHUX TEHAEHLUIN | BUKJNKIB Y MiXKHAapOAHOMY TypU3Mi.
o MeTop KeMc-cTagi - po3rnag peasbHUX CUTYaLIN i KENCIB y chepi MiXKHApOLHOro Typu3My A5 aHanisy Ta
06roBOpeHHSA MOXIMBUX pPilleHb, CTpaTerin po3BUTKY TYPUCTUYHUX PUHKIB i [eCTUHaLIn.




HaB4yaHHA 3 BUKOPUCTAHHAM MPOEKTIB - CTYeHTaM NMPONOHYETLCSA PO3pOobMTY NPOEKT, MNOB'A3aHUN 3
PO3BUTKOM MiXKHapo4HOro Typu3My, Hanpukiag, ctpaTeriyHuin niaH po3BUTKY KOHKPETHOT TYPUCTUYHOI
hecTuHauii abo aHanis TYpUCTUYHOrO PUHKY MEBHOT KpaiHW.

AMcKycintHum meTop, - 06roBopeHHs Pi3HNUX acrekTiB MiXKHapPOAHOro TYpM3My, TakKUX siK PeryJtoBaHHS,
couiasibHO-eKOHOMIYHUI BMAUB, Mi>XKHapo4Ha cnisnpaus, 3 MeTOl PO3BUHYTU Y CTYAEHTIB KpUTUYHE
MUCJIEHHA Ta BMiHHS aprymMeHTyBaTu CBOIO TOYKY 30pY.

MeToa MO3KOBOro LUTYPMY - FreHepyBaHHSA HOBUX ifen wono BupieHHsa npobnem abo po3pobku
iHHOBaLINHMX NigX0AiB 00 PO3BUTKY MiXKHapOAHOro TYpu3My B yMOBax rnobanbHUX BUKIUKIB.

MeTop aHanisy Ta CMHTE3y - aHaNi3 CTaTUCTUYHNX OaHWX, TEHOEHLIN, 3aKOHO4ABYUX HOPM Y cdepi
MiDKHapOAHOro TypmM3My 3 NoAanblUMM CUHTE30M iHdopMaLii Ana nobynosum obrpyHTOBaHUX BUCHOBKIB.
MeTopn CaMOOUIHKMU - 3a/ly4EeHHS CTYAEHTIB A0 CaMOCTIMMHOMO OLiHIOBaHHSA CBOIX AOCATHEHb, BUSBJIEHHSA
nporasnH y 3HaHHAX Ta PO3BUTOK HAaBUYOK camopedneKcii.

BNOWN HABHANTbHNX 3AHATb

AynuntopHa poboTa

10 nekuin (20 rognnH);
10 ceMiHapCbKmMx 3aHATb (20 rogunH), B TOMy 4ncai BUCTYN 3 3
npe3eHTaLui€lo Ha 3-X CeEMiHapax;

o 1 TpeHiHr (6 roguH).

Buown HaB4YasbHOI AOisi/IbHOCTI
CTyAeHTa

o MPUCYTHICTb Ta NPoC/yxoByBaHHA 10 nekuii, 06roBopeHHs
OVNCKYCINHNX
nuTaHb (20 roanH);

o obroBopeHHA Npe3eHTaLin/Tem Nig 4ac 10 ceMUHapPCbKNX 3aHATb, B
TOMY YUCAi 2 BUCTYNM 3 Npe3eHTauisgaMn nig 4ac ceMiHapCbKUX 3aHATb
(16 rooviH);

KoMaHAaHa poboTa nif Yac ceMiHapCbKUX 3aHATL (4 rognHn),
y4acCTb Y TPEHiHry (6 roguH).

CamocTinHa poboTa cTyneHTa

o OnpauloBaHHSA NUTaHb, BUHECEHUX Ha CaMOCTiliHe BUBYEHHS, @ TaKOX
3anNponoHOBAHOro iHpopMaLUiiHOro Ta HaBYaJlbHO-MEeTOANYHOIr O
3abe3neyvyeHHsa Npu nigrotosBui 4o 10 ceMiHapCbKnx 3aHATbL (86 roamH);

o MiAroToBKa 2 Npe3eHTaliin 3a iHOMBIAYalbHUMM TeMaMun 414 BUCTYMY 3
npe3eHTauis MK Nig Yac CEMIHAPCbKMX 3aHATb (18 rogunH).

o MPOXOAXKEHHA 2 TeCTiB 3@ KOXKHUM MoAyJ1eM (2 rognHN).

MNOJNITUKA HABYANIbHOI OANCLUUMAIHN

1.

AkagemiyHa gobpoyecHicTb 3806yBayiB € Ba>K/IMBOKO YMOBOIO AJ19 OMaHyBaHHA pe3ysbTaTiB HaB4YaHHA 3a

HaB4aJIbHOK ANCLUMAIHOK | OTPMMaHHSA 3a40Bi/IbHOI OLIHKM 3 MOTOYHOrO Ta MifCYMKOBOIrO KOHTPOJIIO.
JoTpnMaHHA akageMivyHoi pobpoyvecHocTi 3g06yBavyamum oCcBiTK nepenbayac:

o

CaMOCTillHe BMKOHaHHS HaBYaJlbHUX 3aBAaHb, 3aBAaHb MOTOYHOI0 Ta NiACYMKOBOIro KOHTPOJIIO pe3ybTaTiB
HaBYaHHS;

nocuiaHHA Ha gxkepena iHhopmMauii y pasi BUKOpUCcTaHHSA igen, po3pobok, TBEpA KEeHb, BiAOMOCTEN;
[OTPMMaHHA HOPM 3aKOHOaBCTBa NPO aBTOPCbKe MpaBo i CyMiXHI NpaBa;

HafaHHSA AOCTOBIpPHOI iH(hOpMaLii Npo pe3yfbTaTu BAacHOI (HAyKOBOI, TBOPYOI) AiASIbHOCTI, BUKOPUCTaHI
MeTOOVKWN JOCAigKeHb i AXXepena iHpopMaLii.

BignosigHo 0o Konekcy akageMivyHoi fobpovecHocTi MapiynoaibCbKOro Aep>XaBHOro yHiBepcuTeTy (NyHKT 3.4) 3a
NopyLUeHHA akagemidHoi [obpoyecHOCTi 3406yBayi BULLOT OCBITU MOXYTb BYTU NPUTArHEHi 0O HAaCTyMnHOI
aKajgeMiyHoil BiAnoBiAanbHOCTI:

o

o

o

MOBTOPHE MPOXOAXKEHHSA OLIHIOBaHHA (MOTOYHUIA, NiACYMKOBUIN KOHTPOJb, 3aiK, iCAUT TOLLO);
npoBefeHHs 004AaTKOBOI NepeBipKn BCix pobiT aBTOpCTBa NOPYLUHUKA;
no3baBneHHsa HagaHux MOY ninbr 3 onnaTt HaBYaHHS;



o OroJIOWEHHNA JOraHun i3 3aHeCeHHAM 4o 0coboBOi CNpaBy NOPYLUHUKE;
o BigpaxyBaHHA 3 MY;
o iHLWI, BigNOBIAHO 0O BUMOI YHHOIO 3aKOHOA4ABCTBA Ta HOPMATUBHMX JIOKaJIbHUX akTiB MY.

2. 3pobyBay Ma€ NpaBO Ha OCKap>XeHHS NMpoueanypu NPoBeAEeHHS Ta pe3ybTaTiB KOHTPOJbHUX 3aX0AiB 3rifgHO
MoN0>KEeHHA NPO OpraHi3aLito KOHTPOJIIO Ta OLiHIOBAHHSA YCMiLWWHOCTI HaB4YaHHSA 3000yBaYiB BMLOT OCBiTM B MAY.

3. Y4acTb B aHKeTyBaHHi. HanpukiHui HaB4anbHOro cemecTpy 3ao0bysadvam 6yae 3anponoHOBaHO 3aMNOBHUTKY
AHOHIMHY aHKeTY LWoA0 AKOCTi BUKIaAaHHSA BUBYEHOT HaBYaIbHOT ANCLMMAIHW. 3aNOBHEHHS aHKETU € BaXKJ/INBOIO
0N BOOCKOHAJIEHHS OCBITHBOMO MPoLLecy Ta CUCTEMU BHYTPILLHbLOro 3abe3nevyeHHs aKocTi ocsiTn MAY Ta
003BO/INTb OLHUTK AIEBICTb 3aCTOCOBAHMX METOAiIB BUKJlaAaHHA Ta BpaxyBaTu AyMKY 3400yBayiB CTOCOBHO
MOKpPaLLEeHHS 3MICTY HaBYalbHUX AUCLMMIIH.

4. HedopmanbHa Ta iHGopManbHa ocBiTa. 3006yBay BULLOI OCBITU, KNI BUSABMB Ba>KaHHA LLOAO BU3HAHHS
pe3yfbTaTiB, OTPUMaHUX Y HepopManbHi OCBITi, 3BepPTAETLCA i3 BiANOBIAHOK 3a8BOK NPO BU3HAHHSA
pe3yfbTaTiB, OTPUMaHUX Y HepopMabHil OCBITi, B LiIOMY A55 HaBYaJIbHOT AUCUUMNIHN /3MICTOBOro Moay o /
NPakKTUYHUX 3aBAaHb 3 HaBYaJIbHOI AMCUUMNJIIHX/ 3aBAaHb 3 NPAKTMKKN Towo Ans 3a06yBadiB BULLOI OCBITK, A0
JeKaHaTy akynbTeTy, Ha AKOMY BUKJIAAAETbCA HaB4YasibHa gucuuniiHa. NMpouenypa 3apaxyBaHHA 34iINCHIOETLCS
3rigHo MopsAAKY BM3HaHHSA pe3ysbTaTiB HaBY4aHHSA, OTPUMaHUX Y HedhopMasbHi Ta/abo iHopManbHil OCBITI.

PErJTAMEHT OLIHFOBAHHA

LLIkana ouiHiOBaHHSA 3 HaBYa bHOI gucumuniiHu: 100 6anis,
3 Hux: 50 6aniB - NoTo4YHa ycniwHicTb Ta 50 6aniB - NiACYMKOBUIA KOHTPOb

MoTouyHa ycniwHicTb (BUAK AiANBHOCTI) banm (50)
Jlekuii Ta ceMiHapcbKi 3aHATTA (10 nekuin, 10 cemiHapcbkux 3aHATb no 0,5 6ana) 10
BncTynun Ha ceMiHapCbKMX 3aHATTAX (2 BUCTYNW no 5 6anis) 10
BrKOHaHHS TeCTOBUX 3aBAaHb A0 TeM (2 TecTtu no 15 6anis) 30

OonaTkosi 6ann NOTOYHOI YCMILLHOCTI HAPAXOBYOTLCA 3@ pe3y/ibTaTU HaBYaHHSA, OTPUMaHi y HedopManbHin Ta/
abo iHopManbHin oCcBITI (cepTUdiKaTHI KypcKu, y4acTb y TPEHIHrax, BOpKLLonax) - pa3om o 10 6anis.

Y pas3i, fKWo 3arajibHa cyMa 6aniB NoTo4YHOI ycniwHocTi nepeBuilye 50 6anie nig 4ac po3paxyHKy iHTerpanabHoOI
yCniWwHOCTI, BpaxoByeTbCA 50 b6anis.

IHTerpanbHa ouiHKa BN3HAYaETLCS LWISXOM CKJIafaHHSA pe3ysbTaTiB MOTOYHOro Ta NiACYMKOBOIO KOHTPOJIIO Ta
(hOPMYETbLCSA 3a WKasok ouiHBaHHA EKTC Ta HauiOHaIbHOIO LWKao OUiHIOBaHHSA BiAMOBIAHO A0 MN0N0XXEeHHS
MY npo opraHi3auito ocBiTHbOro npotecy (n.5.1): «Cnctema ouiHOBaHHA ycniwHOCTi 3000yBayiB BMLLOT OCBITU
(3apaxyBaHHS 3aiKOBUX KPeOuTiB) € CTaHAapTM30BaHO Ta hopMaizoBaHOK (BpaxoBYE 0COBMBOCTI LLIKaAN
ouiHkn MY (100-6anbHa), HauioHaNbHOI («HEe3a40BiIIbHO», «3a00BiNIbHO», «A0bpe», «BioMiHHO») Ta EKTC (A, B,
C, D, E, FX, F)»:

LLikana ouiHIOBaHHA: HauioHaNbHa Ta EKTC

. . OuiHKa 3a HauiOHaJILHOIO LWKaNolo
Cyma 6aniBs OuiHka KTC -
eK3aMeH 3anik
90 - 100 A BiAMiIHHO
82-89 B
nobpe

74-81 C 3apaxoBaHoO
64-73 D _

3a40BifIbHO
60-63 E

. . He 3apaxoBaHo 3

HEe3a[0BiNbHO 3 MOXK/MBICTIO .
35-59 FX MO>XJIMBICTIO MOBTOPHOI O
NOBTOPHOI0 CKNaAaHHSA
CKNafaHHA
. , He 3apaxoBaHo 3
He3a4o0BiNIbHO 3 060B'A3KOBUM ,
0-34 F . 060B'A3KOBUM NMOBTOPHUM
MOBTOPHMM BUBYEHHSAM AUCLUNIHN .
BUBYEHHAM ANCLUNAIHW




KPUTEPIT OLLIHKOBAHHA

KpuTtepii ouiHIOBaHHSA NifCYMKOBOIro KOHTPOJ1I0 3HaHb 30,00yBaYviB BULLLOI OCBITH

Banu (zanik)

3p06yBay BULLOT OCBITK B NOBHOMY 06Cs3i BON10AI€E HAaBYa/lbHUM MaTepiasioM, BiJibHO
CaMOCTiINHO Ta aprymMeHTOBaHO MOro BUKAaAa€ Nig Yac yCHMX BUCTYNIB Ta MMCbMOBUX
Bignosigen, rNnnboko Ta BCe6iYHO PO3KPUBAE 3MICT TEOPETUYHUX NMUTaHb Ta

NPakTUYHUX 3aBAaHb, BUKOPUCTOBYIOYM NpU LbOMYy 060B’A3KOBY Ta A00ATKOBY NiTepaTypy.
MpaBuWibHO BUPILIUB YCi 3aBAaHHA NiACYMKOBOIrO KOHTposo. bpas y4acTb B oniMniagax,
KOHKYypCax, KOHepeHLiax

45-50

3p06yBay BULLOT OCBITK AOCTaTHLO MOBHO BOJIOAIE HAaBYaJIbHUM MaTepiasoM, 06rpyHToBaHO
MOro BMKAaZaE€ nif 4ac YCHUX BUCTYMIB Ta MMCbMOBUX BignoBigen, B OCHOBHOMY

PO3KPUBAE 3MICT TEOPETUYHUX MUTAHb Ta NMPaKTUYHUX 3aBAaHb, BUKOPUCTOBYIOHYYM NPU LIbOMY
060B’A3KOBY NiTepaTypy. Ase Npun BUCBITAEHHI OEAKNX MUTaHb HE BUCTAYa€ AOCTaTHLOI
rAnbunHM Ta aprymMmeHTauii, 4ONYyCKaloTbCs NPU LLbOMY OKPEMI HECYTTEBI HETOYHOCTI Ta
He3Ha4YHi oMKW, MpaBuAbHO BMUPILWMB GiNbLWIiCTL 3aBAaHb NiACYMKOBOIr0 KOHTPOJIIO.

35-44

3p06yBay BULLOT OCBITU B LiJIOMY BOJIOAIE HaB4YalbHUM MaTepiasioM BUKJ1aAa€ NOro OCHOBHUI
3MICT Nig 4ac yCHUX BUCTYNiB Ta NMCbMOBKX Bignosigen, ane 6e3 rnmbokoro sBcebiyHoOro
25-34 aHani3y, obrpyHTyBaHHA Ta aprymeHTaLii, 6e3 BukopnuctaHHa HeobxigHoI niTepaTypu
LOMYCKa4ym Npu LbOMY OKpeMi CyTTEBI HETOYHOCTI Ta NOMUAKN. MpaBuIbLHO

BUPILUMB MNOSIOBUHY 3aBAaHb MiACYyMKOBOI0 KOHTPOJIIO

3po06yBay BULLOT OCBITK HE B NOBHOMY 06CA3i BOMIOAIE HaBYalbHUM MaTepiasioMm.
dparmeHTapHo, NnoBepxoBo (6e3 aprymeHTauii Ta obrpyHTyBaHHS) BUKAa4A€E NOro nig Yac
15-24 YCHUX BUCTYMIB Ta MMCbMOBMX BiANOBiAeN, HEAOCTaTHbO PO3KPUBAE 3MICT TEOPETUYHNX
NMUTaHb Ta NPaKTUYHUX 3aBAaHb, LOMNYCKalyYM NPy LbOMY CYTTEBI HETOYHOCTI. [paBubHO
BMPILLVB MEHLUICTb 3aBAaHb NiACYMKOBOr0 KOHTPOJIO

3p06yBay BMLLOI OCBITU YaCTKOBO BOJIOAIE€ HaBYaJIbHUM MaTepiasioM, HE B 3MO3i BUKJ1ACTH
3MICT 6iNbWOCTiI NMMTaHb TEMU Nif Yac YCHUX BUCTYMIB Ta NMCbMOBUX BigMNoBigen,
LOMyCKal4m npu LUbOMY CYTTEBI MOMUIKN. MpaBUIbHO BUPILLMB OKPeMi 3aBAaHHSA
niACYyMKOBOIro KOHTPOJIIO.

1-14

OYIKYBAHI PE3YJIbTATU HABYAHHA

o

cneuianizoBaHi KOHUEeNTYyaslbHi 3HaHHSA, O BKJIOYalOTbh CyYacCHi HayKoBi 3400yTKU, KPUTUYHE OCMUCIEHHS
npobnem y chepi Typusmy Ta pekpealii i Ha MexXi ranysen 3HaHb (MPO1);

cneuianizoBaHi yMiHHSA/HaBNYKM po3B'A3aHHA NpobaeM, HeobxigHiI Ana NnpoBefeHHsA focnigxeHb Ta/abo
npoBaf>XeHHS iIHHOBaALINHOI AiSNbHOCTI 3 METOK PO3BUTKY HOBMX 3HaHb Ta npoueayp y chepi Typusmy i
pekpeadii (MP02);

3aCTOCOBYBaTMK CyYacCHi LM POBi TEXHOOrII, METOAN Ta iIHCTPYMEHTU AOCAIAHULbLKOI Ta iIHHOBALiNHOI
OiANbHOCTI ANS po3B’A3aHHA CKNagHUX 3agady y cepi Typusmy Ta pekpeauii (MPO3);

MPOBOANTM aHaNi3 reonpoCTOPOBOI OpraHi3alil TYPUCTUYHOIro Npouecy, NPOEKTYBATK NOro CTpaTeriyHnn
PO3BUTOK Ha 3acafax ctanocTi (MP04);

30iMCHI0OBATU KOMMIEKCHUIM aHani3 i OUiHIOBaHHA PYyHKUIOHYBAHHA TYPUCTUYHOIO PUHKY Pi3HUX iEpapXi4HMX
pPiBHIB, NPOrHO3yBaTW TeHAEHLIT noro po3suTtky (MPO5);

aHani3yBaTW Ta OLUiIHIOBATU AiANbHICTb Cy6’'€KTIB TYPUCTUYHOIO PUHKY, MNJaHyBaTN pe3ysbTaTu ixX
cTpaTeriyHoro po3suTky (MP0O6);

OpraHi3oByBaTW CNiBMpaLto 3i CTenK-xonaepamun, GopMyBaTu MeXaHi3MN B3aeEMOAii Cy6’'EKTIB TYpUCTUYHOIO
PVHKY 3 YpaxyBaHHAM acneKTiB couiasibHOI Ta eTu4YHoI BignosiganbHocTi (MPO7);

ynpaBasaTu npouecamm B cyb’ekTax iHAYCTpii TypusMy Ta pekpealii Ha pi3HMX iEpapXiYHUX PiBHAX, SKi €
cknagHuMmu, HenepepbavyBaHMMK | MOTpebyoTb HOBUX CTpaTerivHux nigxogis (MP0O8);

aHanizyBaTun, hopMytoBaTW i peanizoByBaTu HaLiOHaNbHY Ta perioHasibHy TYPUCTUYHY MONITUKY,
BOOCKOHa/IIOBaTW MexaHi3Mu yrnpaBiHHA TYPUCTUYHUMMN AeCTUHALIAMM Ha HaLioHaNbHOMY, perioHallbHOMy
Ta NoKasibHOMY piBHAX (MP12);

nJjaHyBaTW, OPraHi3oByBaTW i BUKOHYBATW HAYKOBIi i MPUKAa4HI JOCNIAXKEHHA Yy chepi TyprsMy Ta pekpeadii,
obupaTn MeToAN Ta iIHCTPYMEHTU OOCAIAXKEHb, BUCYBaTW i MepeBipaTK rinotesun, obrpyHToByBaTN BUCHOBKMN
(MP13);

[eMOHCTPYBaTU 34aTHICTb CaMOPO3BMBATUCA Ta CAaMOBAOCKOHANOBATUCS YNPOAOBX XUTTA (MP15);
po3pobnsaTn cTpaTerii po3BUTKY TYPUCTUYHOI AiSNbHOCTI Ta MPOMOHYBaTK CNocobn ya0CKOHaNeHHS
TYPUCTUYHOI iIHPPACTPYKTYpPU Ha Pi3HMX PiIBHAX OEpP>XaBHOMO Ta perioHasibHOro ynpasnaiHHA (MP16);
[eMOHCTPYBaTU BUKOHAHHA NpodeciiHNX 3aBAaHb y CTaHAAPTHUX Ta HEBU3Ha4YeHux cnTyauiax (MP17).




IHOOPMAULIVHE TA HABYAJIbHO-METOANYHE 3ABE3MEYEHHSA

NiHK Ha OCBITHIN

KOHTEHTANCLUUNAIHN:

OcHoOBHa niTepaTypa

IHTepHeT mxepena

https://moodle.mu.edu.ua/course/view.php?id=9907

Manbcbka M.IM., Xyno B.B., Unbyx B.l. OcHOBM TypucTM4HOro 6isHecy:
Hagy. nocib. - K.: LleHTp HaBYanbHOI niTepaTypu, 2014. - 232 c.
Manbcbka M.IM., Xyno B.B. MeHeo>XMeHT Typusmy. Bctyn go
cneuianbHocTi: HaBy. nocib. - J1.: BuaaBHu4uii ueHTp JIHY iMeHi IBaHa
®paHKa, 2012. - 354 c.

Nyunwunn H.M., JlyunwwuH M.B. EKOHOMiIKa 1 opraHi3auis Mi>XxHapoaHoro
Typu3my: Hasuy. noci6. - 2013. - 352 ¢

IHTepHeT-pecypc BceykpaiHCbKOI FpoOMafcbKol opraHisauii «TypuctnyHa
acouiauis YkpaiHu». http://www.tau.com.ua

IHTepHeT-pecypc BceykpaiHcbkoi Pepepadii poboTonasuis B cepi
TYypu3my http://www.fru.org.ua

OdpiuinHnin canT Oep>XaBHOi Cy>X6m CTaTUCTUKKN YKpaiHn
www.ukrstat.gov.ua

OdininHmn canT MiHicCTepcTBa €KOHOMIYHOIO PO3BUTKY i TOPriBAi
YKkpaiHn http://www.me.gov.ua

Mpo cxBaneHHa CTpaTerii po3BMTKY Typu3My Ta KypopTiB Ha nepiog 4o
2026 poky https://www.kmu.gov.ua/npas/249826501

[enapTaMeHT Typu3My Ta KypopTis
https://www.me.gov.ua/Documents/Detail?lang=uk-UA&id=3e42d3b8-
108a-4c21-a413-8d80aa724e5c&title=ViddilRozvitkuTurizmu
TypucTunyeckune opraHmsaymm

(GTA) http://www.globaltradealert.org/about

KaTanor canTis - Typdipmun, roteni, caHaTopii http://infotravel.com.ua
World Tourism Organization UNWTO http://www2.unwto.org/ 13.

World Travel & Tourism Council http://www.wttc.org/eng/Home/

BOOCKOHAIEHHSA 3MICTY HABYANbHOI AUCUUMIHN

nicns BUBYEHHSA HaBYaJIbHOI ANCUUMIIHU CTYAEHTU NPOXOASATb aHOHIMHE aHKeTyBaHHSA Ta 6epyTb y4yacTb
B 06roBOpEHHI 3 METOI BM3HAYEHHS 3a40BOJIEHHS NOTPeb CTYAEHTIB i AOUINIBHOCTI BHECEHHS 3MiH Yy 3MICT
Ta MeToAu BUKJIadaHHA | HAaBYaHHSA 3a4J19 OHOBJIEHHA Ta yooCKoHaneHHs HI.

[0 BOOCKOHaNEHHS 3MICTY 3a/lyyatloTbCa NpeAcTaBHMKN poboToaaBLUiB, opraHie Blagn Ta MicLLeBOro
caMoBpsAAYBaHHSA Ta iHWI NnapTHepn MapiynonbCbKOro yHiBepcuTeTy

Cunabyc 3aTBepA)XEHO Ha 3acifaHHi kKadenpu MapKeTUHIy Ta TYpusmy

npotokosa Ne 1 Big 26.08.2024
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